パート・アルバイト評価表
	対象者所属
	
	
	評価日
	年　　月　　日

	対象者氏名
	
	
	評価者氏名
	


評価（◎＝非常に良い／○＝良い／△＝やや不十分／×＝不十分）
	区分
	項目
	評価
	コメント

	勤務態度
	出勤状況
（遅刻・欠勤）
	◎
	無断欠勤なく安定して出勤している

	
	身だしなみ
清潔感
	
	制服の着用状態も良く清潔感がある

	
	挨拶・礼儀
	
	お客様・社員ともに丁寧な対応ができている

	
	時間厳守
	
	始業5分前にはスタンバイできている

	業務能力
	作業スピード
	
	業務習得が早く、ミスも少ない

	
	業務理解度
	
	新しい作業にも積極的に取り組んでいる

	
	指示の理解力
	
	指示を一度で理解し、正確に動ける

	
	イレギュラー対応力
	
	混雑時も臨機応変に対応できる

	協調性
	チームワーク
	
	他のスタッフとも円滑に連携できている

	
	お客様対応
	
	クレーム対応も冷静に対処できる

	
	積極性・やる気
	
	自ら進んで業務に取り組む姿勢がある



	総合評価
	コメント

	
	接客・勤怠ともに安定しており、今後も戦力として期待できる



	今後の課題・目標

	· 今後はレジ業務にもチャレンジしてもらい、多能工化を目指してほしい
· 勤務シフトの柔軟性をさらに高めていただけると助かります



	
	
	
	課長

	
	
	
	



